


Sie erfassen mit unserem Collector schnell und automatisiert relevante 4 Selutions AG
Kundendaten fur lhre Produkte, Kampagnen und Services

01

Erstellung einfacher Formulare zur
Datenabfrage

02

Automatisierte Datenerhebung
bei allen ausgewahlten Kontakten

03

Direkte Datenubertragung in |hr
trit.1I0 CRM-System

04

Direkte Nutzbarkeit der Daten fur
Antrags-Strecken und Online-Abschlis

— Alles in einem Tool fur maximale Vertriebspower



Uber den Formularkonfigurator erstellen Sie mit wenigen Klicks die Abfrage
far die wichtigsten von lhnen benotigten Kundendaten

Solutions AG

|
[ ] BETTER.CUSTOMER.INTERACTION.

Aus dem Formularkonfigurator...

Hilfetext: Bitte geben Sie den Zeitpurkt an, wann Sie zulet2t den Stromanbieter
gewechselt haben. Es reicht das ungefahre Datum aus

Details
| O0m

2uordnung zu einem E-Mail-Template

E-Mall-Template LinklD: #link8765#
) Uberschrift anzeigen
(0 Willkommens-Text anzeigen

ise zur beitung (o5f

Fragen
Wie heiBt Ihr aktueller Stromanbieter?
Datentyp fur Antwort: Text
Hilfetext Bitte tragen Sle den Namen Ihres Stromanbieters ein. Es reicht aus wenn ® - °

Sie den Firmennamen so eintragen, dass der Anbieter nachvollziehbar 2u Jt

ermitteln ist. Dazu wird nicht der vollstandige Firmenname benttigt
Wie hoch ist der aktuelle pro Jahr in Kik ;f‘
Datentyp fur Antwort: Zahl ® B 0
Hilfetext Bitte geben Sie die ungefidhre Hohe an.

Der Wert kann auf 100 Kilowattstunden gerundet sein N7
Wann haben Sie das letzte Mal den Anbieter gewechselt? ,r
Datentyp fiir Antwort: Datum

cE%

Stellen Sie genau die
Fragen zusammen,
die Sie fur ein
Angebot bendtigen
z.B. zur Einordnung
der
Kundenpraferenzen

Branchenunab-
hangige Formulare
erstellbar

Individuell erstellte
Datenschutzklauseln
konnen hinzugefugt
werden

...wird automatisch ein ubersichtliches digitales
Formular zur Datenabfrage generiert und versandt

Kontaktzefle 1
Kontakizede 2 Kontakt 2
Kontakizeile 3 Kontakt 3 Kota 3

Unsere Fragen fiir einen Stromanbieter-Vergleich

Hallo lieber Kunde, bitte beantworten Sie mir ein paar Fragen damit wir zusammen
den giinstigsten und am besten zu Ihnen passenden Stromanbieter finden koanen.

Wiie heit Ihr aktueller Stromanbieter? @
Wie hoch ist der aktuelle pro Jahr in @
De det von thnen Daten (wie Name, Adresse,

durch uns ist zur des zugrunde liegenden
Vertragsverhaltnisses end soweit wir 2u deren Erhebung gesetzhch verpfiichiet sind, 2 8. zur Einhaltung
n e dem Finanzamt, Si2 beruht auf Ar. 6 Abs. | Buchstabe b und

Vo
¢ DSGVO.

Mit der meiner Daten bin ich

_ ihve Diaten wenden ckves et

lhre Kunden
konnen die
Fragen schnell
und effizient
direkt im
Formular
beantworten und
ubermitteln

Langwierige
Emails entfallen

Die Daten werden
direkt Ihren
Kontakten in
trit.I0 CRM
zugeordnet



Der Collector ist fur eine Vielzahl von Anwendungen einsetzbar 1 Selutions AC

Anwendungs- IR Kfz-Versicherung Privatkredit
beispiel . E

AV
N\ AR

Unterstlitzung Einfache Erfassung von... Einfache Erfassung von... Einfache Erfassung von...
durch Collector _ _ _ ) .
= .. bisherigen Energie- = .. Fahrzeugmodell und -typ = .. gewunschter Darlehenshohe
versorgern = .. Kfz-Schein = .. Einkommen

" ... Verbrauch = .. Halterinformationen " ... Laufzeit

= .. Praferenzen (z.B. Okostrom)



Der Collector ist Bestandteil unseres trit.|O0 CRM-Systems, das lhnen eine neue 4 39utions G

Dimension fur Vertriebsprozesse und Pflege von Kundenbeziehungen bietet

Struktur von . —
trit.10 CRM

Tools fur das

schnelle und

’ effiziente
Datenhandling
TiM — trit.10 Interaction Manager
N ’ Modulsammlung zur Verbesserung

Webmailer der Interaktion mit lhren Kunden

Kommunikations-
} und Projekt-

management-
Tools

Message
Center

CRM als Basis fur Kontaktmanagement inkl. Fuzzy-Data,
} ltems, samtlichen Kontakten, Anfragen, Vertragen, Dashboard
und Monitoring, Notifications, Aufgaben, DMS etc.

Reminder




Highlights

4 Solutions AG

Mehr Vertriebspower
durch automatisierte,

einfache Daten-
L erhebung

1

Verschlusselte

Datenubertragung und
y DSGVO-konforme

' Verarbeitung in
trit.1I0-CRM

™

Optimale Kunden- '

interaktion — fur
einen Bruchteil der

; Kosten einer 450

EUR-Hilfskraft

o

‘l)

Umfassende Kostenlose
Prozessintegration — Testphase fur alle
Einbindung von User
Online-Abschlussen,

Vergleichsrechnern,

T ™ ~




Kontakt

utions A

R.CUSTOMER.INTERACTION.

Hohenlindener Str. 1, 81677 Munchen

+49 (0) 89 215 399 720

info@3h.solutions

https://3h.solutions/
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