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Preisverzeichnis  

 
 

trit.IO-CRM 
 

 Start-Up Business Big Business 

Kontakte 100* 250* unbegrenzt 

Speicherplatz 1 GB* unbegrenzt** 

Mitarbeiter-Accounts 1 3 unbegrenzt** 

Aufgaben unbegrenzt 

Verträge unbegrenzt 
Flexible, individuelle  

Datenstrukturen x unbegrenzt 

Lizenzgebühr (pro Jahr) 60 Euro 180 Euro 480 Euro 

 
 

Probieren Sie trit.IO in Ruhe aus und testen Sie 42 Tage kostenlos. 
 
Die Laufzeit für trit.IO-CRM beträgt 1 Jahr, beginnend mit dem Monatsersten, der auf die Buchung folgt. Überschreiten 
Sie den Leistungsumfang der von Ihnen gewählten Lizenz (z.B. Anzahl der Kontakte, Speicherplatz), erhalten Sie ein 
Angebot zur Aufbuchung in die nächstgrößere Lizenz. 
 

* kumuliert für alle Accounts (Haupt-Account und Mitarbeiter-Accounts) 
** es gilt unsere fair-use-policy: Angebot gilt nicht für Pools, Verbünde oder andere strukturierte Vertriebseinheiten - sowie für die 
ausschließliche Nutzung als Datenspeicher; in diesen Fällen erstellen wir gerne ein individuelles Angebot. 
 
 
 

ADD-ONs 
 
trit.IO Interaction Manager (TIM) 
E-Mails direkt aus dem CRM senden mit automatischer Dokumentation, Message-
Center, automatische Reminder-Funktion, Collector, Importer, Selector  

99 € 
jährlich je User 

 
Abrechnung pro User: gilt für dedizierten User-Zugang jeweils für den angegebenen Abrechnungszeitraum. 
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Preisverzeichnis  

 
 

Individual-Support 
(individuelle technische Unterstützung außerhalb der Behebung von Mängeln und Systemfehlern) 

 
bis 3 User 600 € 

4 bis 10 User 1000 € 
11 bis 25 User 1600 € 
26 bis 50 User 2500 € 

51 bis 100 User 4000 € 
mehr als 100 User individuelles Angebot 

 
Der Support-Paketpreis ist fällig bei der Buchung oder Erhöhungsbuchung. Die Laufzeit beträgt jeweils ein Jahr. Wird 
während des Nutzungszeitraums die Userzahl (=Zahl aktiver User-Accounts) überschritten, erfolgt die Aufbuchung in 
das nächsthöhere Support-Paket.  
 
 

 
 
 
 

Zahlungsbedingungen 
 
 
Alle Preise zuzüglich der jeweils gültigen, gesetzlichen Mehrwertsteuer; gültig bis auf Widerruf ab November 2020. 
 
Der Lizenzvertrag beginnt (im Sinne von §7 Vergütung des SaaS-und-Cloudsoftware-Vertrags) mit der ersten Buchung einer kosten-
pflichtigen Leistung (z.B. trit.IO-CRM, Zusatzmodule, Support) zum darauffolgenden Monatsersten.  
 
Die Vertragsdauer beträgt ab diesem Zeitpunkt (Fälligkeitstag) jeweils den in der Buchung angegebenen/ausgewählten Zeitraum. 
Der Vertrag verlängert sich automatisch um den angegebenen/ausgewählten, wenn er nicht mit einer Frist von zwei Wochen zum 
Fälligkeitstag gekündigt wird. Ausgenommen hiervon ist die Buchung von Support-Paketen. Hier beträgt die Laufzeit stets ein Jahr. 
Das Support-Paket kann mit einer Frist von zwei Wochen zum Ende des Laufzeitjahres gekündigt werden.  
 
Die Rechnungstellung erfolgt jeweils zum Fälligkeitstag. Ausgenommen hierfür können alternative Abrechnungsarten (z.B. Abrech-
nung nach Verbrauch oder pro Vorgang) sein. 
 
Einzelne kostenpflichtige Leistungen können mit einer Frist von zwei Wochen zum Fälligkeitstag gekündigt werden.  


